
 

 

 

Matriz de Riesgos 
 

 
 
 
 
 
 

 
N 

 

C
la

s
e
 

 

F
u
e
n
te

 

 

E
ta

p
a
 

  

T
ip

o
 

 
 
 
 
 

 
Descripción 

 
 
 
 

 
Consecuencia 

de la 
ocurrencia del 

evento 

 

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d

 

 

Im
p
a
c
to

 

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?
 

 
 
 
 
 

 
Tratamiento/Control 
a ser implementado 

 

 
Impacto después del tratamiento 

 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
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 p
o
r 

im
p
le

m
e
n
ta

r 
e
l 

tr
a
ta

m
ie

n
to

 

F
e

c
h
a
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s
ti
m

a
d
a
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n
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u
e
 s

e
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 e
l 
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a
ta

m
ie

n
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F
e
c
h
a
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s
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m

a
d
a
 e

n
 q

u
e
 s

e
 c

o
m

p
le

ta
 

e
l 
tr

a
ta

m
ie

n
to

 

 

 
Monitoreo y revisión 

  

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d
 

  

Im
p
a
c
to

 

  

V
a
lo

ra
c
ió

n
 

  

C
a
te

g
o
rí

a
 

   

¿
C

ó
m

o
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e
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e
a
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a
 

e
l 
m

o
n
it
o
re

o
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P
e
ri
o
d
ic

id
a
d
 

 

 
1
 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EXTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCION 
U 
OPÉRACIO 
NAL 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
OPERACION 
AL 

 
 
 
 
 

 
Desinterés 
de los 
estudiantes 
por 
continuar 
en el 
sistema 
Educativo 
oficial. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Afectación en 
la prestación 
del servicio 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROBABLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
MEDIO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO 

 
 
 
 
 

 
Disminución de 

la deserción 
escolar 

mediante la 
implementación 
de la estrategia 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
POSIBLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
5 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
MEDIO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCÍÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCÍÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 

 
Seguimiento 
permanente 
por parte del 
municipio y 
comunicación 
oportuna a la 
entidad. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MENSUAL 



 

2
 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
INTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCION 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
OPERACION 

AL 

Incumplimiento 
por parte de los 
municipios en 
garantizar la 
consecución del 
parque 
automotor en 
condiciones 
adecuadas para 
la prestación 
del servicio de 
subsidio de 
transporte 
escolar 

 
 
 
 
 

 
Suspensión 
del servicio
 p
or no contar 
con los 
vehículos 
apropiados 
para el 
desarrollo del 
trasporte 
escolar 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROBABLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO 

 
 
 
 
 
 
 

Seguimiento 
frecuente por parte 

del supervisor o 
interventor a la 
aplicación de los 

lineamientos. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
POSIBLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 

ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO 

 
 
 
 
 
 

 
INICIO DE 

LA 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCÍÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 
 

Seguimiento 
permanente 
por parte 
del 
municipio y 
comunicació
n oportuna 
a la entidad. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MENSUAL 

3
 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EXTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCION 

 
 
 
 
 
 
 

 
OPERACION 

AL 

Variación 
en las 

tarifas de 
las rutas. 

 
 
 
 
 
 

 
Suspensión 
del servicio 
por no 
contar con 
diferentes 
prestadores 
del servicio 
en el 
municipio 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROBABLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO 

 
 
 
 
 
 

 
Tener alternativas 
como   diferentes 

ofertas de 
prestadores del 
servicio de subsidio 
de transporte 
escolar 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
POSIBLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 

ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO 

 
 
 
 
 
 

 
INICIO DE 

LA 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCÍÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 
 

 
Seguimiento 
permanente 
por parte 
del 
municipio y 
comunicació
n oportuna 
a la entidad. 

 
 
 
 
 
 

 
MENSUAL 



 

4
 

G
E

N
E

R
A

L
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EXTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCION 

 
 
 
 
 
 
 

 
SOCIALES- 
POLITICOS 

Problemas 
socio- 
Políticos 
como, 
terrorismo, 
delincuencia, 
actividad 
proselitista, 
huelgas, 
coacción o 
intimidación 
en contra de 
la prestación 
del servicio 
de 
transporte 
escolar. 

 
 
 
 
 
 

 
Suspensión 
temporal del 
programa. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROBABLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

MUNICIPIO 

 
 
 
 
 
 

 
Acuerdos entre el 

municipio y la 
Entidad para la 

suspensión temporal 
del servicio. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
POSIBLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 

ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 
 

MUNICIPIO Y 
GOBERNACIÓ 

N 

 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCÍÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 
 

 
Reuniones 
Entidad - 
Municipio 

 
 
 
 
 
 

 
Cuando 

se 
presente 

la 
situación. 

5
 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EXTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCION 

 
 
 
 
 
 
 

 
OPERACION 

AL 

 
 
 
 
 

 
Cese de 
actividades 
que impidan 
la prestación 
del servicio 
por parte de 
los docentes. 

 
 
 
 
 

 
Cambios en el 
calendario 
escolar por 
ende en la 
prestación del 
servicio. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROBABLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
GOBERNACION 

 
 
 
 
 
 

 
La entidad informara 

al municipio las 
modificaciones al 

calendario escolar. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
POSIBLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 

ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO Y 
GOBERNACIÓ 

N 

 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCÍÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 
 

 
Reuniones 
Entidad - 
Municipio 

 
 
 
 
 
 

 
Cuando 

se 
presente 

la 
situación. 



 

6
 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EXTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCION 

 
 
 
 
 
 
 

 
SOCIALES- 
POLITICOS 

 
 
 
 

 
Huelga en el 
sector 
transporte 
que impida 
la prestación 
del servicio 
de manera 
oportuna. 

 
 
 
 
 
 

 
Afectación y 
retrasos en la 
prestación del 
servicio. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROBABLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

MUNICIPIO Y 
GOBERNACIÓ 

N 

 
 
 
 
 
 

 
Suspensión Temporal 

del servicio de 
común acuerdo entre 

el municipio y la 
entidad. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
POSIBLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 

ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 
 

MUNICIPIO Y 
GOBERNACIÓ 

N 

 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCÍÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 
 

 
Reuniones 
Entidad - 
Municipio 

 
 
 
 
 
 

 
Cuando 

se 
presente 

la 
situación. 

7
 

G
E

N
E

R
A

L
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EXTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCION 

 
 
 
 
 
 

 
RIESGOS DE 

LA 
NATURALEZ 

A 

 
 
 
 
 

 
Condiciones 
climáticas 
adversas que 
dificulten la 
prestación 
del servicio. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Suspensión 
temporal del 
servicio. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROBABLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
ALTO 

 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO Y 
GOBERNACIÓ 

N 

 
 
 
 
 
 

 
Estudiar alternativas 
para la prestación del 

servicio, y aplicar 
planes de 

contingencia. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
POSIBLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 

ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO Y 
GOBERNACIÓ 

N 

 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCÍÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 
 

 
Reuniones 
Entidad - 
Municipio 

 
 
 
 
 
 

 
Cuando 

se 
presente 

la 
situación. 



8 

E
S

P
E

C
IF

IC
O

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
INTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCIÓN 

 
 
 
 
 
 
 

 
OPERACIO 
NAL 

 
 
 
 
 
 
 

 
Deserción 
escolar por 
parte de 
estudiante 
s 
focalizados 
. 

 
 
 
 

 
Cambios de 
rutas y de 
cantidad de 
estudiantes 
focalizados 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROBABL 

E 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
ALTO 

 
 
 
 
 
 
 
 

MUNICIPIO Y 
GOBERNACIÓ 

N 

 
 
 
 
 

 
Estudiar alternativas 

para la prestación 
del servicio, y aplicar 

planes de 
contingencia 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
POSIBLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 

ALTO 

 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

 
 
 
 
 
 
 
 

MUNICIPIO Y 
GOBERNACIÓ 

N 

 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 

 
Seguimiento 
por parte del 
Supervisor del 
contrato, junto 
con el municipio 
–Reuniones 
con los 
municipios 

 
 
 
 
 
 

 
Cuando 

se 
presente 

la 
situación 

9
 

G
E

N
E

R
A

L
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EXTERNO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCIÓN 

 
 
 
 
 
 
 

 
SOCIALES - 
POLÍTICOS 

 
 
 
 
 

 
Situación 
imprevisible 
de nueva 
pandemia 
y/o mutación 
del COVID-19 

 

 
Declaratorias 
de emergencia 
sanitarias, 
suspensión 
temporal de la 
estrategia, 
modificaciones 
contractuales. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROBABLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
MEDIO 

 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO 

 
 
 
 
 

 
La Entidad 

Comunicará al 
municipio las nuevas 

directrices 
establecidas por los 
Gobiernos Nacional y 

Departamental. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
POSIBLE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
MODERADO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
5 

 
 
 
 
 
 
 

 
RIESGO 
MEDIO 

 
 
 
 
 
 
 

 
N 
O 

 
 
 
 
 
 
 

 
MUNICIPIO 

 
 
 
 
 
 
 

 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 
 

 
DURANTE 

LA 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

 
 
 
 
 

Seguimiento 
por parte del 
Supervisor de 
los contratos, 
Reuniones con 
los 
coordinadores 
de movilidad 
escolar y 
autoridades, 
municipales 

 
 
 
 
 
 

 
Cuando 

se 
presente 

la 
situación 

 


